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摘要 

本研究旨在了解具備諮商心理師身份的國小專輔教師的形成背景脈絡，以及諮商心

理師身份如何影響國小專輔教師在學校輔導工作的專業實踐。共邀請三位具有諮商心理

師執照的現職正式國小專任輔導教師，參與半結構式的深度訪談，以敘事研究中「整體

──內容」的分析方法得到以下結論。 

具備諮商心理師身份的國小專輔教師的形成背景脈絡，受到個人、外在環境與工作

經驗的影響。因科系制度設計，部份專輔教師是被動地取得師資生資格，而過度競爭的

教師甄試，讓取得教師證的專輔教師選擇其它的生涯發展。隨著工作經驗的累積，專輔

教師開始意識到兒童工作的重要性，反思自己的人格特質，找尋適合自己的職場領域，

最後在取得諮商心理師身份後，選擇了進入國小場域擔任國小專輔教師。 

在專業實踐上，因為諮商心理師的訓練，國小專輔教師因為大量文獻的閱讀，對輔

導議題的理解會較為深入，也有較好的邏輯組織能力，加上後續的實習、督導制度，讓

國小專輔教師在實務上，更注重專業督導，能較熟練的活用諮商技巧，結合理論觀點分

析當下情境的不同面向，以此作為自我介入判斷的依據，或是從不同理論裡，得到工作

上的哲學啟發。在與系統互動上，對諮商專業較為理解的周邊系統，會因專輔教師具備

諮商心理師身份，而有較高的合作意願；而對諮商專業認識不足的系統，則容易出現濫

用諮商專業，或賦予過高期待的情況，這都影響了國小專輔教師在校內揭露自我身份的

意願。因對對個人議題與三級單位有著較多的理解，在系統合作上，具諮商心理師身份

的國小專輔教師會較有方向地執行分工，但也同時面臨到倫理界線的新挑戰。 

同時具備兩項身份，讓專輔教師在工作初期，容易因經驗不足而成為專業的壓力來

源，或面臨專業定位與認同上的混亂，造成工作思維與模式上適應不良的情況，需要透

過時刻覺察或角色單一化的方式應對。但隨著經驗的累積，身份不僅轉變為外在與自我

的專業肯定，提升了國小專輔教師專業上的自信，諮商心理師身份也可能為國小專輔教

師帶來外部工作的機會，讓專輔教師有機會透過工作族群的轉換，達到自我照護的效果，

或甚至將這些經驗帶回校園工作，提升學校輔導的工作效能。 

最後，研究者針對上述研究結果，對在職國小專輔教師、未來研究者與教育行政端

提出相關建議。 
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